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Prezes UOKiK Tomasz Chróstny sprawdza zasady, na jakich banki udzielają wakacji
kredytowych - poinformował w środę Urząd. Do UOKiK docierają sygnały, że niektóre banki
próbują wykorzystywać trudną sytuację, w jakiej znaleźli się klienci z powodu epidemii
koronawirusa.

            

"Podstawą interwencji jest monitoring rynku oraz sygnały od kredytobiorców. Wiele osób w
związku z epidemią koronawirusa jest w trudnej sytuacji finansowej i korzysta z odroczenia
spłaty rat kredytowych – czyli tzw. wakacji kredytowych. Jest to oferta banków, z którą mogą się
wiązać późniejsze problemy dla konsumentów. Otrzymane przez Urząd sygnały wskazują, że
niektóre banki próbują wykorzystywać trudną sytuację, w jakiej znaleźli się  klienci . Oczekuję
większej wrażliwości ze strony sektora bankowego i natychmiastowej zmiany niektórych
praktyk" - powiedział cytowany w środowym komunikacie prezes UOKiK Tomasz Chróstny.
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https://serwisy.gazetaprawna.pl/poradnik-konsumenta/tematy/k/klienci
https://serwisy.gazetaprawna.pl/poradnik-konsumenta/artykuly/1469350,uokik-sprawdza-zasady-oferowania-wakacji-kredytowych-przez-banki.html

